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Chantal De Vrieze,
voorzitster

Chantal De Vrieze, country manager van
Econocom Belux, is de nieuwe voorzitster
van de ICT-sector van Agoria, de federatie
voor de technologische industrie. Ze volgt
Bart Van Den Meersche op, gedelegeerd
bestuurder van IBM Belgium. Na haar stu-
dies aan de universiteit van Gent begon
Chantal De Vrieze (48 jaar) haar carriere in
1984 bij Agfa, als verantwoordelijke marke-
ting. Vervolgens vervulde ze er de functie
van verantwoordelijke verkoop, voordat ze
in 1996 aan de slag ging bij Leasingmaat-
schappij Van Breda. In 2001 werd ze be-
noemd tot verantwoordelijke verkoop van
Econocom Financial Services. Ze was er
country manager BelLux sinds juli 2008.
« De internationale analisten verwachten in
2010 een groei van 1,5% van de Belgische
ICT-markt. Dit is goed nieuws na twee bij-
zonder moeilijke jaren», benadrukt Chantal
De Vrieze. « Maar dit cijfer is wel nog lager
dan de groeidoelstelling op lange termijn

van de sector, namelijk 5%. Met Agoria wil ik
‘business development’ dus tot een absolute
prioriteit maken. ICT kan een belangrijke rol
spelen in het antwoord op de uitdagingen op
het vlak van klimaat, energie, mobiliteit en
vernieuwing. lk denk bijvoorbeeld aan geo-
ICT, onafhankelijke software verkoprs (ISV),
en aan ICT in de openbare besturen en in de
gezondheidszorg. » Chantal De Vrieze wil
ook het structurele tekort aan ICT-personeel
aanpakken. Jan Callewaert (Option), Marc
De Groote (Callatay & Wouters), Benoit
Hucq (Océ Software Laboratories Namur) en
Urbain Van Boven (Capgemini) werden be-
noemd tot ondervoorzitters van Agoria ICT.

Gegevensopslag
bij het OCMW van Beveren

Het OCMW van Beveren (meer dan 46.000
inwoners) stelt bijna 550 mensen te werk,
waarvan er ongeveer 250 elke dag op de
computer werken. De opslag en de bescher-
ming van de gegevens vormt dan ook een
belangrijke uitdaging voor de beheerders
van het OCMW en voor het sociale beleid
van de regio. Tot voor kort werden de ge-
gevens gewoon naar een opslagserver ge-
stuurd die in een bijgebouw van het OCMW
staat op zo'n 200 m van het gebouw. Naast

de nodige dagelijkse verwerkingen (20 mi-
nuten per dag) bracht deze oplossing grote
risico’s op het vlak van veiligheid met zich
mee. « We waren kwetsbaar als er bestan-
den werden aangetast (door virussen en/of
piraterij) », aldus Reinart Oste (IT-dienst van
het OCMW). « Bovendien werden onze ver-
trouwelijke gegevens niet gecodeerd tijdens
de verzending en opslag ervan. Aangezien
ze niet op een andere plaats werden on-
dergebracht, konden we niet teruggrijpen
naar een noodplan als er zich een probleem
voordeed. ». Om dit probleem op te lossen,
koos het OCMW voor een BlueBackUp op-
lossing die automatisch back-ups maakt op
een lokale server en disaster recovery dank-
zij de back-up op afstand bij BlueBackUp.
« Onlangs nog is onze Informix database
gecrasht », vertrouwt Reinart Oste ons toe.
« De technische dienst van BlueBackUp
nam de zaken onmiddellijk over. Een half
uur later was de hele database hersteld! Met
ons oude systeem hadden we er enkele da-
gen voor nodig gehad! » Het OCMW geniet
nu van een absolute beveiliging van de ge-
gevens, de gegevens worden automatisch
opgeslagen op een andere plaats, ze wor-
den volledig gecodeerd en als er zich een
probleem voordoet, duurt het niet lang voor
ze terug kunnen beginnen werken.
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