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Keeping your Data Available

ETUDE DE CAS: Assureurs Conseils Liégeois

« Les Assureurs-Conseils Liégeois ont pu compter sur

BlueBackUp a la suite d’un crash de leur serveur » ,?
W Les Assureurs-Conseils
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« Il nous a fallu une seule nuit pour tout récupérer...
Au final, moins de 24h apreés le sinistre, nous étions

a nouveau opérationnels | »

L e S « Assureurs-Conseils Liégeois » ayant subi un crash informatique important, ont pu
compter sur BlueBackUp afin de pouvoir étre a nouveau opérationnels tres rapidement.

« Nous avons subi durant le mois de juin un crash important d’un de nos serveurs. Deux
disques durs ont littéralement rendu I'éme. Heureusement, nos programmes de gestion
majeurs n’avaient pas été touchés. Néanmoins, certaines données bureautiques trés
importantes pour nos activités ainsi que notre serveur de messagerie Exchange
n’étaient plus accessibles ... Il va sans dire que si nous avions dd perdre définitivement
ces données, cela aurait été catastrophique !», nous confie Mr GILLARD, directeur de la

Christian GILLARD | société.

« On pense toujours étre a I'abri de ce genre de mésaventures, que ¢a n’arrive qu’aux autres ... et bien nous
savons a présent qu’il n’en est rien et qu’il est préférable de s’équiper d’une solution de sauvegarde
performante telle que celle proposée par BlueBackUp, qui soit capable de restaurer nos données perdues
trés rapidement ».

Les données perdues ont été restaurées sur les nouvelles machines via la ligne Internet. « Bien que le
volume a renvoyer était assez conséquent, il nous a fallu une seule nuit pour tout récupérer. Au final,
moins de 24h apreés le sinistre, nous étions a nouveau opérationnels ! ».

Cela fait maintenait plus de 5 ans que les « Assureurs-Conseils Liégeois » confient la protection de leurs
données a BlueBackUp.

« La facon dont s’est déroulée notre restauration caractérise parfaitement le niveau
de service et de professionnalisme de BlueBackUp. Leur solution nous procure un
grand confort, étant donné que nous ne devons plus nous occuper de rien au niveau
des sauvegardes. De plus, leur service clientéle nous rappelle régulierement de
vérifier notre sélection de sauvegarde afin d’étre certain qu’elle contienne bien

toutes nos données critiques. »




